Zasady dziatania bankomatéw i wptatomatéow

Bankomat to urzgdzenie samoobstugowe, dzieki ktéremu mozesz wyptacié lub — w okreslonych przypadkach — wptaci¢ gotowke.
Sprawdzisz w nim tez stan konta i zmienisz numer PIN karty.

Jak korzystac z bankomatu z uzyciem karty

e  Wsun karte do czytnika, ktéry znajduje sie po prawej stronie ekranu. Mozesz tez uzy¢ czytnika bezstykowego — zbliz do
niego karte.

e Karte wsun awersem do gory, czyli strong, na ktérej znajduje sie prostokatny chip. Chip musi znajdowac sie u gory karty,
przodem do czytnika.

e Wybierz opcje bankomat. Wpisz kod PIN na klawiaturze bankomatu.

e  Wybierz typ transakcji wyptata za pomocg klawiszy funkcyjnych opisanych na ekranie.

e  Wybierz lub wpisz potrzebng kwote. Potwierdz kwote wypfaty.

e Kiedy potwierdzimy transakcje, bankomat wyda Ci karte i wyptaci pieniagdze.

e Zdecyduj, czy potrzebujesz papierowego potwierdzenia wyptaty gotdwki. Pamietaj, ze liste swoich transakcji znajdziesz
w bankowosci internetowej i w aplikacji mobilnej banku.

Kiedy wybierasz opcje bez wydruku, dbasz o srodowisko, a potwierdzenie nie zawadza Ci w portfelu.

Jak korzystac z bankomatu bez karty
Potrzebujesz smartfona z aplikacja mobilng i kodu BLIK:
e Wybierz na ekranie bankomatu opcje wyptata BLIK.
e Zaloguj sie do aplikacji mobilnej banku i kliknij ikone BLIKA.
e  Woygeneruj kod BLIK w swojej aplikacji mobilnej i wpisz go na klawiaturze bankomatu.
e  Wybierz lub wpisz kwote, ktdrg chcesz pobrad.
e Zatwierdz operacje w aplikacji mobilnej.

Jak korzystac z bankomatu przy uzyciu technologii zblizeniowej NFC

Potrzebujesz smartfona z jednym z cyfrowych portfeli, na przyktad Google Pay czy Apple Pay:
e Zbliz swdj telefon do czytnika bezstykowego.
e Kontynuuj operacje tak samo, jak z uzyciem fizycznej karty.

Woptata do bankomatu z uzyciem karty
Pamietaj, ze nie kazdy bankomat ma funkcje wptat.

e Wsun karte do czytnika, ktory znajduje sie po prawej stronie ekranu.

e Wybierz opcje wptatomat.

e Wopisz kwote, jaka chcesz wptaci¢ na swoje konto.

e Kiedy podajnik otworzy sie, wtdz pienigdze. W zaleznosci od typu urzadzenia, pienigdze nalezy wtozy¢ poziomo (szerszg
strong do géry) lub pionowo.

e Podajnik zamknie sie, banknoty zostang przeliczone i sprawdzone pod katem autentycznosci.

e Po weryfikacji, na ekranie zobaczysz informacje o kwocie depozytu. Jesli ktdrys z banknotdw zostanie odrzucony,
urzadzenie Ci go zwrdci — mozesz wtedy sprébowad wtozyé go ponownie.

e Jesli wlozona i przeliczona kwota banknotéw nie bedzie zgadzac sie z Twoja deklaracjg, popraw deklaracje na ekranie.

e Jesli deklaracja zgadza sie z przeliczong kwotg — zatwierdz? transakcje. Zaksiegujemy pienigdze na Twoim koncie.

e Zdecyduj, czy potrzebujesz papierowego potwierdzenia wyptaty. Pamietaj, ze liste swoich transakcji znajdziesz
w bankowosci internetowej i w aplikacji mobilnej banku.

Kiedy wybierasz opcje bez wydruku, dbasz o srodowisko, a potwierdzenie nie zawadza Ci w portfelu.



